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Milano, 13 Marzo 2020

Oggetto: Disponibilita Farmaci CSL Behring S.p.A.

Facendo seguito al Decreto Ministeriale 11 marzo 2020 e alle ulteriori disposizioni attuative del
Decreto-Legge 23 febbraio 2020, n. 6, recante misure urgenti in materia di contenimento e gestione
dell'emergenza epidemiologica da COVID-19, applicabili sull'intero territorio nazionale,

CSL Behring S.p.A., nel rispetto di quanto predisposto dal suddetto Decreto, ha messo in atto tutte
le disposizioni previste per la salvaguardia dei nostri pazienti, del nostro personale, del personale dei
clienti cosi da garantire I'ininterrotta consegna dei nostri farmaci su tutto il territorio nazionale.

Vi confermiamo che ad oggi i nostri magazzini/trasportatori lavorano regolarmente sia per il ricevimento
che per la distribuzione di tutti i nostri farmaci, in particolare per quelli impiegabili per la cura delle
malattie emorragiche congenite.

Tale attivita viene eseguita in ottemperanza alle disposizioni di legge con utilizzo di dispositivi di
profilassi (guanti e/o mascherine) e distanza di sicurezza, nella gestione della movimentazione dei
nostri prodotti.

Le reti vettoriali in uso effettuano il servizio in ottemperanza ai decreti ed allo stato attuale non si
evidenziano criticita particolari in fase distributiva.

Vi &, altresi, regolare monitoraggio della catena della nostra fornitura di farmaci per la piena
disponibilita del nostro portfolio prodotti. Non sono ipotizzabili interruzioni di fornitura dei nostri farmaci.

CSL Behring S.p.A. si impegna a comunicare tempestivamente eventuali cambiamenti e mette a
disposizione il contatto telefonico del nostro Servizio Customer Service (02.34964/204/207) per
richieste di chiarimento e/o per segnalazioni di eventuali problematiche. In caso di emergenze siamo
sempre raggiungibili al nr. 348.7091572.

Rimaniamo a Vostra disposizione per eventuali chiarimenti e ringraziandoVi per I'attenzione, porgiamo
distinti saluti

(Dott. Oliver T. Schmitt)
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